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R1XOS

HOTELS

RIXOS OTELLERI KALITE POLITIKASI

Misafirlerimizi odak noktasi kabul ederek uygun hizmetlerin planlanip saglanmasi ve Rixos markasina bagl misafirler
yaratmak Rixos Hotels'in varolus amacini ortaya koymaktadir

Rixos Hotels olarak;

Gerceklestirdigimiz tom faalivetlerimizde gtivenligi ilkelerinin uygulanmasi, givenli calisma ortami saglanmasi, cevreye
etkileri dngérmeyi ve dnlemlerin alinmasi, cevre bilincinin arttiriimasi ve biyolojik ¢cesitliligin korumasi, enerji tiketimimizin
tasarim, donanim ve hizmette verimlilik temelinde yonetilmesi esastir.

Tum bu faaliyetler icin belirlenen hedefler dogrultusunda kaynaklar: saglanmayi, strekli iyilestirmeyi, ilgili ulusal yasalar ve
uluslar arasi gereklilikieri yerine getirmeyi, is guveligi risklerini azaltmayi, ¢alisan ve ¢calisan temsilcilerinin danisma ve

katilimini saglanmayi ve bulundugumuz bélgelerde ¢evre icin ortak faydalar saglamayi taahhUt ediyoruz.

Yonetim Kurulu Baskani olarak ben, Rixos Hotels'in global turizm sektérunde lider konuma gelebilmesi icin bu kalite

politikasini desteklerken, calisanlarimizi politikamizi anlamaya, anlatmaya ve uygulamaya davet ediyorum

Fettah Tamince

Yonetim Kurulu Baskani



LOKASYON

Acilis Tarihi 201
Kategori 5* - Ultra All Inclusive
Toplam Alan 42,462 m?

Sakip Sabanci Bulvari

Adres Konyaalt / Antalya
Telefon +90 (242) 249 49 49 it b el Ei%
. 7, 7"“-‘*&-““.‘ el g LEE

E-Mail downtown@rixos.com g g " =~k
WWw.rixos.com/tr/hotel-

Websitesi resort/rixos-downtown-
antalya

Plaj ve Konumu Aruna Beach -300 m

Bina Sayisi 1 Ana Bina (9 Kat)

Asansor 4




LOKASYON

Havaalani

Antalya Sehir Merkezi

Ulasim

internet

Telefon Numarasi

Acik Otopark

18 km

Tkm

Taxi, Transfer (Ucretli)

Ucretsiz Wi-Fi

4441797

276 Arac
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Aruna Beach - 0,3 km The Land of Legends — 45 km

Konyaalti Beach Park-0,3 kmm  Antalya Stadyum-1km

Cam Piramit - 0,7 km Hastane — 0,5 km
Yat Limani -3 km Mize - 0,7 km
Atatlrk Parki — 0,6 km Kaleici -3 km
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RIXOS DOWN_TOWN_ANTALYA—— -




KARSILAMA VEUGURLAMA

Karsilama ve ugurlama hizmeti Ucretsiz vale ve otopark hizmeti
Engelli misafirlerimizin ihtiyac ve isteklerine yonelik uygun VIP misafirlerimiz icin 6zel check-in hizmeti
duzenlemelerin saglanmasi ve odaya kadar eslik etme

Check-in saati 15.00, check-out saati 11.00'dIr.

Standart Oda Kara Manzarali 57 Connection Oda Deniz Manzarali 28
Standat Oda Kismi Deniz Manzarali 108 Junior Suite Deniz Manzarali 6
: : Family Terrace Suite
= Ili Odasi D M | 4 :
(Kara Manzarall, DIz Manzara“) 6

Standart Oda Panoramik Deniz Manzarali 80 Belre Tarmsee Sulte Brmniz MenzarEl 10

Comfort Oda Kara Manzarali 18 Deluxe Suite Deniz Manzarali 2

Comfort Oda Deniz Manzarali 39 King Suite Deniz Manzarali 2

Toplam Oda Sayisi: 360 Toplam Yatak Sayisi: 720




KONSEPTDAHILINDEKIi ODA HIZMETLERI
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Cay - Kahve Seti Wireless internet Oda Servisi (Ucretli)

Kasa Balayi Set-up Minibar (Gunlik Dolum) (Ucretsiz)



KONSEPTDAHILINDEKIi HIZMETLER

Ultra Her Sey Dahil Konsepti v Fotograf
Kapsaminda Yiyecek ve Igcecek
Market
Toplanti ve Banket
Cicek Hizmeti

Fitness Merkezi Kullanimi
Doktor Hizmeti
internet (Wi-Fi)

Telefon, Faks, Fotokopi
Bebek Bakimi Hizmeti

Camasirhane ve Kuru
Temizleme

Alisveris
Araba Yikama Hizmeti
Otopark
Havaalani Transferi

Bisiklet

Ozel Gun Etkinlikleri

Concierge Hizmeti

Rixos Golf Range

Tenis Kort Ekipmanlari
ve Isiklandirma

Tenis Kortu Kullanimi (17:00'a kadar)

Business Center

Dus ve Soyunma Kabinleri

Plaj Havlusu ve Sezlong

A La Carte Restaurant
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STANDART ODALAR
KARA MANZARALI

Ozellikler:

ikiz ya da blyuk boy yatak, oturma grubu, balkon, dus, kasa, Wi-Fi,
LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar.

Ebat: 32 m
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STANDART ODALAR
DENIiZ MANZARALI

Ozellikler:

ikiz ya da blyuk boy yatak, oturma grubu, balkon, dus, kasa, Wi-Fi,
LCD TV, sac¢ kurutma makinesi, minibar.




STANDART ODALAR
PANORAMIK DENiIiZ MANZARALI

Ozellikler:

ikiz ya da blyuk boy yatak, oturma grubu, balkon, dus, kasa, Wi-Fi,
LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar.

.Ebat: 32 m?2




STANDART ODALAR
ENGELLIi ODASI

Ozellikler:

ikiz ya da blyuk boy yatak, oturma grubu, balkon, dus, kasa, Wi-Fi,
LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar. Engelli misafirlerimizin
kullanimina uygundur.




STANDART ODALAR
COMFORT ODA KARA MANZARALI

Ozellikler:

ikiz ya da buytk boy yatak, 2 oturma grubu, balkon, dus, kasa, Wi-Fi,
LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar.

Ebat: 32 m




Ozellikler:

ikiz ya da buyUk boy yatak, 2 oturma grubu, balkon, dus, kasa, Wi-Fi,
LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar.

Ebat 32 m?3




AIiLE ODALARI
CONNECTION ODA DENiZ MANZARALI

Ozellikler:

2 yatak odasi, ikiz ya da buUyUk boy yatak, oturma grubu (oda ve
balkonda), 2 balkon, 2 dus, kasa, Wi-Fi, LCD TV, sa¢ kurutma
makinesi, minibar.
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AIiLE ODALARI
FAMILY TERRACE SUITE

(3 KARA MANZARALI, 3 DENIiZz MANZARALI)
Ozellikler:
2 yatak odasi, ikiz ya da buUyUk boy yatak, oturma grubu (oda ve

balkonda), 2 balkon, 2 dus, kasa, Wi-Fi, LCD TV, sa¢ kurutma
makinesi, minibar.

. 2 2 —
Ebat: 64 m?2+teras20m -ﬂ(




SUITLER
JUNIOR SUITE DENIiZ MANZARALI

Ozellikler:

Uzun balkon ve oturma takimli, deniz manzarali oda, blUyUk boy
yatak, kuvet, kasa, Wi-Fi, LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar.

¥
1

1l
Hl




SUITLER
DELUXE TERRACE SUITE DENiZ MANZARALI

Ozellikler:

Buyuk boy yatak, terash genis oda, oturma grubu, balkon, dus, kasa, Wi-Fi,
LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar.

Ebat: 46 m? +teras 20 m?
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SUITLER
DELUXE SUITE DENiZ MANZARALI

Ozellikler:

BuyUk boy yatak, oturma grubu, 1 yatak odasi, 1 salon, balkon, 2
banyo, kasa, Wi-Fi, LCD TV, sa¢ kurutma makinesi, minibar.

Ebat: 80 m
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Ozellikler:

7y
BUyUk boy yatak, 2 yatak odasi, 1salon, balkon, 2 banyo (jakuzili ana v
banyo), oturma grubu (odada ve balkonda), balkon, dus, kasa, sa¢
kurutma makinesi, Wi-Fi, LCD TV, minibar.




ULTRA ALL INCLUSIVE-ALL EXCLUSIVE
YIYECEK VE ICECEK KONSEPTI

Panoramic Ana Restoran (1) A'la Carte Restoranlar (3) Lobby Lounge (24 saat) (Ucretli)

Bar (6) Lobby Lounge, Lobby Bar,
Aruna Beach Bar, Chill & Pool Bar, Tropic Starbucks Tropic A La Carte Snack (12:00-17:00)
Bar, Vitamin Bar, Turung Bar

od isi (Ocretli Ana Restoranda diyet yemek secenekleri Aruna Beach Snack (11:00-18:00)
a servisi (Ucretli) mevcuttur. Aruna Beach Snack (08:00-20:00)

A la carte restoranlar icin bir gun
oncesinden rezervasyon yapilmasi
gerekmektedir.

A'la Carte restoranlar 4 gun ve Uzeri
konaklamalarda Ucretsizdir.



ALL INCLUSIVE-ALL EXCLUSIVE ICECEK KONSEPTI

Viski

12 yillik viski servisi iskog Bourbon irlanda
Konyak ve Brendi VSOP VS
Votka
Tekila
Rom Dark White
Likor
Bira Draft Glutensiz, alkolstz
Sarap Kirmizi Beyaz Pembe
Cin
Vermut Bianco Rosso Extra dry
Sampanya Pembe Beyaz

TUM iCECEKLER ORJINAL VE DUNYA MARKALARIDIR

icecek markalari tedarik durumuna gére degisiklik gésterebilir.






RESTORANLAR

Kahvalti 06:30 -10:30
PRRGTERIIE Ogle Yemegi 12:30 - 14:30 v
Restaurant Acik Bufe 350
Ana Restoran Aksam Yemegi 18:45 — 21:30 v
Gece Blufesi 23:00 - 01:00 v
Lobby
Lounge Uluslararasi A La Carte 24 saat v 40
Terrace Meat . .
ALa Carte Et A La Carte 19:00 - 22:00 v 25
Turung Akdeniz mutfagi, vegan,
Mediterranean vejetaryen secenekler. A La Carte 19:00 - 22:00 v 35
Dining Venue Yalnizca yetigkin.
A Esr(‘f'aerte Deniz Urtnleri A La Carte 19:00 - 22:00 v 25
Tropic Snack Snack 12:00 - 17:00 v 50
Aruna Beach Snack Snack 11:00 - 18:00 v -

*Minimum 4 gece konaklamalara 6zel sececeginiz bir a la carte restoranda konaklama boyunca 1 kez Ucretsiz aksam yemedi



Chill & Pool Bar

Lobby Lounge

Lobby Bar

Vitamin Bar

Tropic Bar

Aruna Beach

Turunc Bar

Konsept dahilinde yerli ve ithal alkollU-alkolsuz
icecekler

Konsept dahilinde yerli ve ithal alkollU-alkolsuz
icecekler

Konsept dahilinde yerli ve ithal alkollU-alkolsuz
icecekler

Konsept dahilinde taze meyve suyu ve detoks
icecekleri

Konsept dahilinde yerli ve ithal alkollU-alkolsuz
icecekler ve 6zel kokteyller

Konsept dahilinde yerli ve ithal alkollU-alkolsuz
icecekler

Konsept dahilinde yerli ve ithal alkollU-alkolsuz
icecekler ve 6zel kokteyller

09:00 - 00:00

24 saat

09:00 - 00:00

08:00 - 20:00

10:00 - 00:00

08:00 - 20:00

19:00 - 00:00



ANJANA WELLNESS &SPA

UCRETSIZ

Fitness center (07:00 —22:00) Geleneksel Turk hamami Bayanlara &zel Turk hamami
Buhar odasi - sauna Relax lounge Vitamin bar
UCRETLI
Masaj hizmetleri Cilt ve vUcut bakimi
Turk hamaminda masaj, kese, kopUk ve diger hizmetler Medworld klinik hizmetleri

Fitness merkezinde istege bagli kisisel veya grup egzersizleri



Misafirlerimize 6zel hazirlanan saglik paketleri




MEDWORLD HEALTH & REHABILITATIONCENTER

KLINIKLER

Agiz ve Dis Sagligi Alternatif Tip El ve Ayak Saghgi
Sac Sagligi ve Ekimi Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Gz Saghgi Klinigi
Estetik Klinigi Obezite Klinigi Spa & Wellness
Kadin ve Erkek Saghgi Teshis ve Kontrol
Estetik ve Guzellik Saglik Optimizasyonu Terapi ve Rehabilitasyon

Onkoloji Check-up Programi Talassoterapi Detoks



Isitmali Agik Havuz
(Kis aylarinda isitmalidir.)

Acik Havuz

Cocuk Havuzu

HAVUZLAR

Isitma Derinlik

v Acik hava v 140 cm
Acik hava v 1.40 cm
Acik hava v 35cm

* Havuza uygun yUzme kiyafetleri ile girilmesi gerekmektedir.

210 m?

701 m2

153 m2



PLAJ SERVISI

Essiz Konyaalti sahilinde yer alan plajimiz Aruna Beach'e
asansorle direkt ulasim mevcuttur.

Aruna Beach'e transfer

Misafirlerimizin konforu icin plajda havlu, semsiye
ve sezlong hizmetleri verilmektedir.

Plajimizda soyunma kabinleri ve WC bulunmaktadir.

Yiyecek ve icecek hizmeti verilmektedir. (Her sey dahil)



ENTERTAINMENT

Entertainment Bilgilendirme Tropic Sahne

Rixos Downtown Antalya, arkadaslariniz ve ailenizle dinlenmek icin harika bir yerdir.
Acik hava etkinlikleri, soft eglence programlari ve DJ partileri.

S Gunluk . . Piyano Acik Havada
Etkinlikler Aktiviteler Bisiklet Turu Canli Muzik Perfarmansi Bj Partiler




GUNLUK AKTIVITELER

DJ performanslari Bisiklet turu Fitness
Lobi Bar'da piyano resitali Dart Voleybol
Basketbol Futbol Masa Tenisi

Tenis (1siklandirma ve ekipman Ucretlidir)

EXCLUSIVE SPORTS CLUB GUNLUK SPOR AKTIVITELERI

Crazy ABS Pilates Yoga
HIIT cardio Tabata Crossfit

Animal Flow Zumba Aqua Dumblle
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1 Ders suresi 50 dakikadir. GOLF DERSLERI

Ozel Ders 15 Ders Paketi
EQitim dili TUrkge ya da ingilizcedir.

Handikap Sertifika Programi

6 Ders Paketi 13 Ders (10 ders + 3 saat sahada oyun)

Cocuk yas siniri 8'dir.
9 Ders Paketi Gelismis Vurus Analizi 1 Ders

Otel misafirlerimiz igin haftanin belirli
gunlerinde Ucretsiz tanitim dersleri 12 Ders Paketi 9 Cukur Oyun Dersi
verilmektedir. S5 [PEI +Green Ucreti, Belek'e transfer Ucreti (Ekstra Ucretlidir.)

Rixos Golf Range hizmet gUnleri ve acilis kapanis saatleri hava sartlari ve olasi saha tadilat zamanlarina gore degisiklik goésterebilir. Rixos Downtown Antalya
degisiklik yapma hakkini sakli tutar.



RIXY KIDSCLUB

0 -3 Yas: Happy Babies
Calisma Saatleri: 10:00 - 22:00 Yas Gruplar:: 4 -7 Yas: Groovy Kids
8-12 Yas: Indigo Kids

Rixy Kids Club oyun alani ile gocuklariniz dogayla i¢ ice hem eglenecek hem de yeteneklerini kesfedecek.
Bebek bakiciligi hizmetimiz 0-3 yas arasi ve Ucretli olarak verilmektedir.

GUNLUK AKTIVITELER

Masa oyunlari Muzikli sandalye kapmaca Kolye ve bileklik yapimi Kurabiye yapimi
Kart oyunlari Heykel boyama Comlek yapimi Pizza yapimi
YUz boyama ve kina ile dévme Rixy Sahnesi'nde interaktif cocuk o .
P — sovlari Canta tasarimi Golf deneme dersi (Ucretsiz)
Dans aktivitesi El isi aktivitesi Slime yapimi Mini disco

Cizim kurslari Futbol



TOPLANTI SALONLARI

@via A 5\ ali = 1 - { f {4
Tiyatro Sinif Kokteyl U Duzeni
Duzeni Duzeni Duzeni
' — :
Salon Ismi Top S Yikseklik o o0 H
m — — [ BN J M
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Balo Salonu &
Balo Salonu A 193 3.60 m 51 60 24 39 88 20
Balo Salonu B 100 3.60 m 20 20 6 18 25 10
Balo Salonu C 188 3.60 m 51 60 24 39 88 20
Balo Salonu A-B 293 3.60 m 78 100 - 68 n3 28
Balo Salonu B-C 288 3.60 m 78 100 - 68 200 28
Balo Salonu A-B-C 481 360m n2 161 - 130 150 44
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The Land of Legends Tema Park’a Ucretsiz giris ve transfer ayricaligi

*Rixos Hotels misafirlerine The Land Of Legends Tema Park’a giris ve ulasim hediyedir. Giris ve ¢ikis glunlerinde
gecerli degildir. Transfer gUnleri ve rezervasyon hakkinda detayl bilgi icin Misafir iliskileri ile iletisime
gecilmelidir.




15 Haziran - 15 Eylul ekstra aksam transfer hizmetleri.
Acik havada alisveris ve essiz Musical Boat Parade Show icin haftada en az 3 kez
The Land of Legends Shopping Avenue'ye aksam transfer ayricaligi.

B




YENILIKLERIMIiZ

RIXOS GOLF RANGE

Hem profesyoneller hem de golfe yeni baslamak isteyenler icin Rixos Golf Range sehrin kalbinde harika
bir egitim ve antrenman sahasi sunuyor. Her seviyeden golfcu icin 6zel olarak hazirlanmis birebir dersler
ya da arkadas grubunuzla katilabilecegdiniz &zel golf dersi paketlerimizle tatilinize yeni deneyimler
katabilirsiniz. Gelismis vurus analizi dersi ile mukemmel vurus icin egitmenlerimizle calisabilir ve
muUsabakalara Rixos Downtown Antalya konforunda hazirlanabilirsiniz.




YENILIKLERIMIiZ

BiSIKLET DOSTU OTEL

Antalya'yi bir cift teker Uzerinde kesfetmenin keyfini yasayin. Ulasim alternatiflerinin en guzeli bisiklet ile hem sagliginizi hem de
cevreyi koruyabilirsiniz. Temiz enerji kullanimini desteklemek ve tesvik etmek icin hayata gecirdigimiz projemiz ile Rixos
Downtown Antalya'da size sunulan Ucretsiz bisikletleri kullanarak sehri kesfetmenin keyfini cikarin.

Guvenligin 6n planda oldugu park alani, bisikletlerin bakimi ve onarimiicin donanimli bir atolye, bakim ve onarimdan sorumlu
profesyonel bir mekanisyen ve elektrikli bisiklet kullanmayi tercih eden misafirlerimiz icin sarj imkani sunuyoruz. GUvenli bir strus
deneyimi icin bakimi ve temizligi yapilmis isildayan bisikletler ile sehrin tadini ¢ikarabilirsiniz.

Ayrica ana restoranda servis edilen saglikli ve besleyici yiyecekler ile vicudumuzun ihtiya¢ duydugu proteini ve karbonhidrati
alabilirsiniz. Profesyonel bisikletcilere 6zel hazirlanan menu talepleriniz icin misafir iliskileri ile iletisime gecebilirsiniz.

Surdurulebilir ulasimi sectiginiz ve ¢evreyi korudugunuz icin tesekklr ederiz.

BIKE PARKING BIKE CHARGE

o el

MECHANIC
SUPPORT

&Iy

BIKE REPAIR

BIKE WASHING LAUNDRY
AREA SERVICE

% N\
(i? SPECIAL MENU
FOR CYCLISTS “




Turn Down Ayricaligi

icecek Konsepti

UAI-PREMIUM KONSEPT YENILIKLERI

TUm suite misafirlerimiz tatillerinin her aninda kendilerini ézel hissedecekler.

TUm Urun ve markalarin genisletilmis ithal icecek secenekleri sunulmaktadir.

A La Carte Restoranlar Min. 4 gece konaklama, 1 Ucretsiz a la carte kullanimi



Otel konsepti geregdi odaya giris saat 15:00, ¢ikis saat 11:00. Odalarin musaitlik durumuna bagli olarak 05:00-09:00 saatleri arasinda erken giris yapmak
isteyen misafirlere erken giris Ucreti ve 05:00'dan 6nce gelen misafirler icin ise tam gun oda Ucreti uygulanir.

Havuzlar ve sahilimiz hava sartlarina goére hizmet vermektedir.

4207 sayili tUtdn ve tutdn Urdnleri kullanimi yasasina gore; kapali alanlarda sigara ve nargile icilemez.

Servis edilen tUm icecekler GUmruk Mudurligud’'nce ithalatina izin verilen iceceklerdir.

Dis mekanlarda bulunan Unitelerin (restoran-bar) ve eglence programlarinin saatleri ve hizmet yerleri hava sartlarina gére degisebilir veya iptal edilebilir.

Otel bilgileri herhangi bir yerde (katalog, dergi, reklam vb.) basilmadan énce tanitim yazisi otel yonetimince onaylanmalidir. Onay alinmadan sunulan yazili
her turlt evrak bilgilerinin sorumlulugu dagitimi yapan kuruma aittir. Dogabilecek hatalardan tesis sorumlu degildir.

Evcil hayvan kabul edilmemektedir.

Gida guvenligi ve hijyen kurallari nedeni ile restoranlarimizdan disari yiyecek ve icecek cikarilmamaktadir. Gida guvenligi ve hijyen kurallari nedeni ile otel
disindan otel icerisine yiyecek ve icecek getirilmemektedir.

Tesisimiz Bureau Veritas belgelendirme kurulusu tarafindan 1SO22000:2005-1SO14001-9001 belgelerini almaya hak kazanmistir. Ayni zamanda tesisimiz
Beyaz Bayrak Gida Guvenligi 6duline sahiptir.

Tesis bilgileri, 6Gnemini kapsayan zaman dilimi icerisinde otel yonetimi, degisiklik, iptal ve mekan degisiklikleri yapmaya yetkilidir.

Rixos Hotels 3. kisi ve/veya kurumlari dnceden bilgilendirmeksizin konseptte degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
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